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2009 年 5 月 1 日 

News Release                             

株式会社ドリコム 

 

「ドリコム CMS」のオプションサービス『見ながらサポート』を無料サービス化！ 

 

http://cms.drecom.co.jp/ 

 

 

株式会社ドリコム（本社：東京都新宿区、代表者：代表取締役社長 内藤裕紀、以下「ドリコ

ム」）は、「ドリコム CMS」でこれまで有料で提供しておりましたオプションサービス『見なが

らサポート』を、本日より「ドリコム CMS」のご利用者様向けに、無料サービスとして提供いた

します。 

 

 

 『見ながらサポート』とは、ご利用者様のパソコンとサポート担当者のパソコンをインターネ

ットで接続し、同じ画面を共有しながら操作や機能のご案内をするサポートサービスです。 

 これまで「ドリコム CMS」の有料オプションサービスとして月額 3，150 円（税込み）で提供

してまいりましたが、より利用しやすい CMS を目指し 5月 1日より無料サービス化いたします。 

 

 

 ご自身でホームページを作成する際に、操作や機能でわからない事があった時に、同じ画面を

共有しながら電話でサポートいたしますので、「電話だけでは聞きたい内容が上手く伝えられな

い」「直接画面を操作して教えてほしい」といったご要望にお応えできるサポートサービスとな

っております。 

 
 
 ドリコムグループでは今後も法人向け事業において、ASP 型のサービスを含めたストック型の

ビジネスモデルを重視し、取り組みを進めてまいります。 

 

※『見ながらサポート』の詳細は以下のご案内ページをご確認下さい。 

 http://cms.drecom.co.jp/product_support 
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■「ドリコム CMS」とは 

パソコン向けのホームページを手軽に作成・公開・管理できる ASP（インターネットを通じてソ

フトウェアを提供する）形式の法人向けサービスです。 

 

■「CMS（コンテンツ・マネジメント・システムの略）」とは 

ホームページを構成するコンテンツやレイアウト情報を一元的に管理し、制作や運営を簡便化す

るシステムです。 

 

 

■株式会社ドリコム 

URL 会社ホームページ http://www.drecom.co.jp/ 

サービスページ  http://cms.drecom.co.jp/ 

設立 2001 年 11 月 13 日 

資本金 1038 百万円 

代表者 代表取締役社長 内藤裕紀 

所在地 東京都新宿区高田馬場一丁目 31 番 18 号 高田馬場センタービル 3階 

事業内容 法人向けインターネットソリューションの販売 

個人向けウェブサービスの提供 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社ドリコム 広報担当 杉山・水野 

TEL：03-3232-1600  E-mail：pr@drecom.co.jp 

 

※ドリコム、Drecom、ドリコムロゴは株式会社ドリコムの登録商標です。 

 

 


